Merrill Lynch

Weltweite Richtlinien
zum Datenschutz

Im Rahmen einer langen Tradition des Vertrauens in Merrill Lynch sind der Datenschutz und die
vertrauliche Behandlung personenbezogener Daten von oberster Bedeutung. Wir erfiillen beim
Schutz personenbezogener Daten hochste Standards. Wir verpflichten uns sowohl zum Schutz als
auch zur angemessenen und rechtmagigen Verwendung dieser Informationen.

Diese Richtlinien erlautern, wie wir uns fiir den Datenschutz einsetzen. Sie erldautern, welche
personenbezogenen Daten von uns gesammelt und gespeichert werden, sowie deren Nutzung
und Sicherheit. Auf3erdem finden Sie Erkldarungen iiber den von uns gebotenen Datenschutz und
Kontaktinformationen, falls Sie Fragen zu diesen Richtlinien oder unseren Vorgehensweisen zum

Datenschutz haben.

Wer verpflichtet sich lhnen gegeniiber durch
diese Richtlinien?

Diese Richtlinien der weltweiten Unternehmensgruppe
Merrill Lynch betreffen die Behandlung personenbezogener
Informationen innerhalb der gesamten Unternehmensgruppe
Merrill Lynch. Die Unternehmensgruppe Merrill Lynch ist nun
Teil der Unternehmensgruppe Bank of America.

In dieser Richtlinie beziehen sich die Begriffe ,wir, ,unser”
und ,uns* ausschliellich auf die Unternehmensgruppe
Merrill Lynch, wie in FuBnote 1 genauer angegeben.
Diese Richtlinie erlautert nicht, wie die anderen Bank of
America-Unternehmen die Kundendaten verwalten oder
welche Mafnahmen Sie im Hinblick darauf ergreifen konnen,
wie die anderen Bank of America-Unternehmen |hre
Daten verwenden und untereinander austauschen. Bitte
besuchen Sie www.bankofamerica.com/privacy, um
weitere Informationen zu den Richtlinien der anderen
Bank of America-Unternehmen zu erhalten.

Falls spezielle lokale Gesetze, Regeln oder Vorschriften
verlangen, dass Ihnen ein Unternehmen der Merrill Lynch-
Gruppe Rechte im Zusammenhang mit dem Umgang
personenbezogener Daten einraumt, die Uber die in diesen
Richtlinien angegebenen Rechte hinausgehen oder sich
von diesen unterscheiden, halt sich das betreffende
Unternehmen der Merrill Lynch-Gruppe an diese speziellen
Gesetze, Regeln oder Vorschriften.

Fiir wen bzw. was gelten diese Richtlinien?

Diese Richtlinien betreffen die personenbezogenen Daten
jetziger und ehemaliger Privatkunden von Merrill Lynch an
allen Standorten weltweit.

AuBerdem betreffen diese Richtlinien die personlichen
Daten anderer Personen, zu denen Merrill Lynch eine
Geschaftsbeziehung unterhalt oder plant, in der (a) ein
derartiger Schutz durch die anwendbaren Gesetze, Regeln
oder Vorschriften verlangt wird, oder (b) ein Unternehmen
der Merrill Lynch-Gruppe eine separate und spezielle
Verpflichtung in dieser Hinsicht eingegangen ist.

In diesen Richtlinien bezeichnet ,personenbezogene
Daten“ (a) alle Informationen, die sich auf eine benannte
Einzelperson beziehen, oder (b) jegliche ,nicht-6ffentlichen
personenbezogenen Daten*.:

Welche personenbezogenen Daten sammeln wir,
und auf welche Weise sammeln wir sie?

Im Rahmen unserer geschaftlichen Beziehung mit

Ihnen sammeln wir personenbezogene Daten von lhnen
und Uber Sie, die geeignet und relevant sind, und deren
Speicherung unter den jeweiligen Umstanden angemessen
ist. Beispielsweise kénnen wir personenbezogene Daten
von Ihnen oder Uber Sie auf folgende Weise beziehen
bzw. Uberprifen:

¢ Informationen aus Antragen, Formularen, Mitteilungen
(einschlielich elektronischer Kommunikation) und
sonstigem Kontakt - einschlieRlich Informationen
wie lhren Namen, Ihre Adresse, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, Sozialversicherungsnummer oder
eine andere Identifizierungsnummer enthalten, ferner
Ihr Einkommen, lhre Vermégenswerte, Finanzinteressen,
Zinssatze, Einnahmequellen und Investmentziele.

Informationen aus lhren Transaktionen, die Sie mit
oder iiber ein Unternehmen der Merrill Lynch-Gruppe
getatigt haben - einschlieflich Informationen zu Ihren
Wertpapieranlagen und anderen Finanzgeschaften,
Visa®- und Giro-Transaktionen, Darlehen-Performance
und Fondsgeschafte.

Informationen von Gesellschaften aufderhalb der
Unternehmensgruppe Merrill Lynch (im Folgenden
yaufdenstehende Dritte“) — einschlieflich Informationen
zu lhrer Kreditwurdigkeit/Kreditverlauf und Identitat. Zu
diesen nicht verbundenen Dritten zahlen Uberpriifungs-
dienste und Kreditauskunftsagenturen, gemeinsame
Marketingpartner, Prufstellen, Kreditbereitstellungsdienste
oder Urheber, Gesellschaften, denen wir Dienstleistungen
bei Aktienoptionen und 401 (k)-Planen anbieten,
Gesellschaften, von denen wir Mailing-Listen beziehen
und andere oOffentlich zugangliche Quellen, darunter das
Internet. Im Falle eines Versicherungsantrages konnen
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wir gemaf lhrer Zustimmung oder anderweitiger Genehmigung
fahrzeugrelevante Berichte oder Angaben Uber lhren
Gesundheitszustand einholen.

Informationen, die von Besuchen unserer Websites stammen
und bestimmte technische Details zu Ihrem Computer und
Ihren Betriebssystemen enthalten konnen. Unsere Richtlinien
und Verfahrensweisen im Rahmen der Nutzung unserer
Webseiten, darunter die Verwendung von Cookies, sind dort
naher beschrieben.

Wie setzen wir personenbezogene Daten ein?

Wir verwenden personenbezogene Daten in umsichtiger
Weise und zur effizienten Durchfihrung unserer Geschafte.
Abhangig von der Art Ihrer Geschaftsbeziehung mit uns kann
dies die Verwendung zur Bewertung finanzieller Bedurfnisse
beinhalten, das Anbieten einer breiten Palette an Produkten
und Dienstleistungen (wie unsere Finanzdienstleistung
Cash Management Account”, Hypothekendarlehen,
Treuhanddienstleistungen und Versicherungen), die
Bereitstellung von integrierten Finanzdienstleistungen,

die Bearbeitung, Bedienung und Pflege von Konten und
Transaktionen, die Bearbeitung von Anfragen, die Erfillung
unserer Verpflichtungen lhnen gegeniber, die Uberpriifung
von Informationen zu Einkommen, Vermégenswerten und
Verbindlichkeiten, die Schlichtung von Streitigkeiten, die
Vermeidung von betriigerischen Handlungen, die Uberpriifung
und Archivierung von Kommunikation sowie Manahmen zum
Schutz vor Risiken. Darlber hinaus steht es uns frei, lhre
personenbezogenen Daten zur Uberpriifung lhrer Identitat zu
verwenden, einschlieflich — falls anwendbar —

der Uberpriifung nach MaRgabe des Patriot Act der USA.

Falls zulassig und angemessen, ist es uns gestattet,
personenbezogene Daten fir Zwecke unseres Marketings,

der Produktforschung, der Geschaftsentwicklung und/oder des
globalen Kundenmanagements einzusetzen und diesbeziglich
mit Ihnen in Kontakt zu treten.

DarUber hinaus verwenden wir personenbezogene Daten, um den
anwendbaren gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Vorgaben im
Sinne geltender Gesetze und Vorschriften gerecht zu werden.

Welche personenbezogenen Daten werden unter den
Bank of America-Unternehmen und den Unternehmen der
Merrill Lynch-Gruppe gemeinsam genutzt, und aus welchem
Grund geschieht dies?

Im Zusammenhang mit den oben beschriebenen Verwendungs-
moglichkeiten steht es uns abhangig von der Art unserer
Geschaftsbeziehung zu Ihnen frei, einige oder alle personen-
bezogene Daten aller Bank of America-Unternehmen und
aller Unternehmen der Merill Lynch-Gruppe gemeinsam

zu nutzen; dies schlief3t die Broker-Dealer, Anlageberater,
Vermoégensverwalter, mit dem Transfer betraute Mitarbeiter,
Banken, Versicherungsunternehmen und Vermittler, sowie,
Treuhandgesellschaften, Hypothekenkreditgeber und
Hypothekenbanken ein. Dies schlie8t die Archivierung personen-
bezogener Daten in einem anderen als dem flr Sie gultigen
rechtlichen Zustandigkeitsbereich ein, auch wenn gleichwertige
Datenschutzbestimmungen nicht vorhanden sind, soweit dies
durch das ortlich geltende Recht gedeckt ist.

Bitte lesen Sie sich den Abschnitt ,Meine Moéglichkeiten“ in
diesen Richtlinien durch. Dort finden Sie Informationen darUber,
wann Sie das Recht haben, das Unternehmen der Merrill Lynch-
Gruppe, mit dem Sie eine Geschaftsbeziehung unterhalten,

anzuweisen, bestimmte personenbezogene Daten nicht an ein
anderes Bank of America-Unternehmen oder an ein anderes
Unternehmen der Merrill Lynch-Gruppe weiterzugeben.

Welche personenbezogenen Daten werden an nicht
verbundene Unternehmen weitergeleitet, und aus welchem
Grund geschieht dies?

Im Zusammenhang mit den oben beschriebenen Verwendungs-
zwecken steht es uns abhangig von lhrer Geschaftsbeziehung
mit uns frei, einige oder alle Ihre personenbezogenen Daten mit
nicht verbundenen Unternehmen zu nutzen. Bei diesen nicht
verbundenen Unternehmen kann es sich um Anbieter von
Finanzdienstleistungen (wie Broker-Dealers von Wertpapieren,
Banken oder Versicherungsunternehmen), Zwischenhandler
(wie z. B. SWIFT, ein weltweit tatiger Anbieter sicherer Financial
Messaging-Dienstleistungen), Nicht-Finanzunternehmen (wie
Kreditauskunfteien oder Technologieunternehmen) oder
andere Firmen (wie Anbieter von professionellen oder anderen
Dienstleistungen) handeln.

Unter anderem erbringen diese Unternehmen die folgenden
Dienstleistungen flr uns: (a) Hilfe bei der Bearbeitung, Bedienung
und Pflege von Konten und Transaktionen, (b) Ubersendung von
Kontoauszuigen und anderen Informationen in unserem Auftrag,
(c) Hilfe bei Uberpriifung von Informationen, einschlieBlich

der Identitat von Personen, (d) Bereitstellung von Beratungs-,
Buchhaltungs-, juristischen und anderen Dienstleistungen,

(e) Hilfe bei der Entwicklung, dem Betrieb und der Aufrechter-
haltung unserer Dienstleistungen und Systeme, und (f), falls
erlaubt und angemessen, die Durchflihrung von Marketing-
Dienstleistungen oder gemeinsame Marketingaktivitaten. Diese
nicht verbundenen Dritten sind verpflichtet, die Vertraulichkeit
und Sicherheit dieser Informationen zu gewahrleisten und sie
ausschlieRlich geméaf unseren Anweisungen fur den vereinbarten
Zweck einzusetzen.

Sollten Sie sich zu einer durch Merrill Lynch vermittelten
Geschaftsbeziehung mit einem unabhangigen professionel-

len Dienstleistungsanbieter (zum Beispiel einem externen
Investmentmanager oder einem Versicherungsunternehmen)
entschlossen haben, kann Merrill Lynch lhre personenbezogenen
Daten, die Merrill Lynch und seinen verbundenen Parteien vor-
liegen, gemeinsam mit diesem Dritten und dessen verbundenen
Parteien fir die Fihrung Ihres Kontos und die Erfillung unserer
Verpflichtungen lhnen gegenuber nutzen. Fir den Fall einer
vertraglichen Vereinbarung zwischen lhnen und dem Dritten
bilden die jeweiligen Vertragsbedingungen die Grundlage fur die
Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten durch den Dritten.

Darliber hinaus hat Merrill Lynch zusammen mit anderen
Maklerfirmen ein Protokoll unterzeichnet, dessen Bedingungen
es lhrem Merrill Lynch-Finanzberater erlauben, lhre Kontaktdaten
(zum Beispiel Namen und Adresse) weiterhin zu nutzen, falls
dieser Finanzberater zu einer der anderen Maklerfirmen wechselt.

Wenn Sie mit uns Uber lhren Arbeitgeber in einer Geschafts-
beziehung stehen, z. B. durch einen Aktienoptionen- oder 401 (k)-
Plan, leiten wir bestimmte Informationen Uber diese Programme
und Transaktionen, die mit Ihren Aktivitdten zusammenhangen,
gemaf den Vertragsbedingungen des jeweiligen Programms an
lhren Arbeitgeber weiter. Wir werden diese Daten nur im Rahmen
der Teilnahmebedingungen fir das betreffende Programm oder
den Vereinbarungen mit lhrem Arbeitgeber verwenden.

Falls Sie eine Hypothek mit oder Gber Merrill Lynch abgeschlos-
sen haben, werden wir Informationen zu diesem Darlehen auf
den Auszugen lhres Anlagekontos oder sonstigen kontobezo-



genen Mitteilungen auffiihren, es sei denn, Sie weisen uns
an, dies zu unterlassen. Dadurch konnen diese Informationen
auch an andere Personen gelangen (zum Beispiel der Ehegatte
oder gemeinsame Kontoinhaber), die Zugriff auf die Ausziige
zu lhrem Anlagekonto haben. Weitere Informationen zu dieser
Vorgehensweise sowie eine Erldauterung lhrer Moglichkeiten

in diesem Zusammenhang finden Sie im Abschnitt ,Meine
Moglichkeiten“ in diesen Richtlinien.

Ferner steht uns frei, personenbezogene Daten (a) an Behorden,
Borsen und andere unabhangige Organisationen sowie staatliche
Organe zu Ubermitteln, falls dies notwendig wird oder erforder-
lich erscheint (z. B. im Zusammenhang mit Ermittlungen zu
Terrorismus, Geldwasche und anderen signifikanten Formen
organisierter Kriminalitat), (b) im Rahmen des Verkaufs,
Zusammenschlusses oder einer VerauBerung eines
Unternehmens der Merrill Lynch-Gruppe weiterzugeben, sowie
(c) an andere nicht verbundene Unternehmen zu Gbermit-

teln, wenn Sie oder ein von lhnen autorisierter Vertreter dies
erbitten, oder in dem Mafe, wie dies nach geltendem Recht
zulassig ist bzw. verlangt wird. Diese dritten Parteien kon-

nen sich in lhrem Land oder in anderen Landern befinden,
deren Datenschutzbestimmungen den in lhrem Land geltenden
Bestimmungen nicht gleichwertig sind.

Wie schiitzen wir die Vertraulichkeit und Sicherheit der
personenbezogenen Daten?

Mitarbeiter: Wir schulen unsere Mitarbeiter im sorgsamen
Umgang mit personenbezogenen Daten und bemuihen uns,
den Zugriff auf diese Daten auf diejenigen Personen zu
beschranken, welche diese Informationen fir die in diesen
Richtlinien dargelegten Zwecke bendtigen.

Grundsatze und Verfahren: Wir warten und Uberwachen
unsere technischen, elektronischen und verfahrensmaRigen
Sicherheitsvorkehrungen, um den geltenden Bestimmungen zu
entsprechen, und passen diese MaSnahmen an, soweit dies
flir den Schutz lhrer personenbezogenen Daten erforderlich ist.

Sicherheit: Wir ergreifen diejenigen technischen und organi-
satorischen SicherheitsmaRnahmen, die wir fur die Wahrung
der Vertraulichkeit personenbezogener Daten, ihrem Schutz
vor nicht autorisierter oder rechtswidriger Nutzung sowie fur die
Vermeidung ihres Verlusts, ihrer Zerstérung oder Beschadigung
fir angemessen erachten.

Wie iiberpriifen Sie, dass Ihre personenbezogenen Daten
korrekt sind?

Wir bemuhen uns, (a) personenbezogene Daten nur so lange

zu speichern, wie es flr unsere geschaftlichen Beziehungen

mit lhnen oder fir die Einhaltung gesetzlicher und aufsichts-
rechtlicher Vorgaben notwendig ist, und (b) lhre personenbezo-
genen Daten vollstandig und auf dem neuesten Stand zu halten.

Falls Ihnen Unrichtigkeiten in lhren personenbezogenen Daten
auffallen, wenden Sie sich bitte an lhren Finanzberater oder

an die am Ende dieser Richtlinien aufgefihrte Rufnummer bzw.
Anschrift. Wir werden dann die notwendigen Korrekturen vorneh-
men. Hinweis: Wenn Sie Online-Kunde bei uns sind, kénnen unter
Umstanden bestimmte Informationen auch Uber die sicheren und
kennwortgeschutzten Internetseiten von Merrill Lynch berichtigt
werden. Wir empfehlen lhnen, persénliche Informationen nur Gber
gesicherte Kommunikationswege an uns zu senden. Offentliche
elektronische Kommunikationskanale, wie Internet E-Mail, gelten
generell nicht als sicher.

In einigen Landern erlaubt Ihnen die Rechtslage moglicherweise,
Einsicht in Ihre personenbezogenen Daten, die wir Uber Sie
gespeichert haben, zu verlangen. Bitte richten Sie jede Anfragen
dieser Art schriftlich an die am Ende dieser Richtlinien aufge-
fhrte Anschrift. Bezeichnen Sie Ihre Anfrage deutlich als
»+Anfrage auf Zugang zu personenbezogenen Daten“ bzw.
»Personal Information Access Request”.

Meine Moglichkeiten

Wie in diesen Richtlinien dargelegt, darf jedes Unternehmen der
Merrill Lynch-Gruppe Ihre Daten an andere Unternehmen innerhalb
der Bank of America-Unternehmensgruppe und der Merrill Lynch-
Gruppe weitergeben. Sie haben unter Umstanden das Recht, das
Merrill Lynch-Unternehmen, mit dem Sie eine Geschaftsbeziehung
haben, anzuweisen, gewisse Angaben zu bestimmten Darlehens-
antragen oder Kreditansprichen, nicht an andere Unternehmen
der Bank of America-Unternehmensgruppe oder der Merrill Lynch-
Gruppe weiterzugeben. Wenn Sie beispielsweise bei bestimmten
Kreditgebern der Merrill Lynch-Gruppe, wie Merrill Lynch Bank USA
oder Merrill Lynch Credit Corporation, ein Darlehen beantragen,
kénnen Sie diese nach geltendem Recht anweisen, bestimmte
Informationen nicht an andere Unternehmen der Bank of America-
Unternehmensgruppe oder der Merrill Lynch-Gruppe weiterzuge-
ben. Hinweis: Selbst wenn Sie von diesem Recht Gebrauch
machen, durfen wir nach wie vor diese Informationen mit verbun-
denen Parteien soweit diese uns bei der Betreuung lhres Kontos
unterstltzen, austauschen sowie weiterhin Informationen tber
Transaktionen und Erfahrungen mit uns verbundenen Parteien
austauschen. Wenn Sie den Austausch von Informationen Uber
Ihre Kreditwlrdigkeit mit unseren verbundenen Parteien ein-
schranken moéchten, folgen Sie bitte im Abschnitt ,Wahrnehmung
meiner Méglichkeiten“ in diesen Richtlinien den Anweisungen
unter der Uberschrift ,Einschrankung des Informationsaustauschs
Uber Anspruchsberechtigungen unter verbundenen Unternehmen®.

Als Service flrr Sie kdnnen wir Informationen Uber Hypothe-
kendarlehen an Sie auf dem Auszug |hres Anlagekontos

oder auf sonstigen kontobezogenen Mitteilungen angeben.

Das kann dazu fuhren, dass lhre Darlehensinformationen
anderen Personen zuganglich gemacht werden, die lhre
Kontoinformationen aufgrund der konsolidierten Auszlge
einsehen kdnnen. Wenn Sie zum Beispiel ein gemeinsames
Anlagekonto bei Merrill Lynch haben, aber allein eine Hypothek
Uber die Merrill Lynch Credit Corporation aufgenommen haben,
erscheinen die Angaben zu dieser Hypothek jetzt auf dem Auszug
lhres Anlagekontos. Dies bedeutet, dass Ihr Ehegatte oder

ein sonstiger gemeinsamer Kontoinhaber Angaben zu lhrem
personlichen Hypothekenkonto einsehen kann. Wenn Sie die
Blindelung oder Konsolidierung dieser Informationen einschran-
ken mochten, folgen Sie bitte im Abschnitt ,Wahrnehmung meiner
Moglichkeiten“ in diesen Richtlinien den Anweisungen unter der
Uberschrift , Einschrankung der Konsolidierung von Informationen
zu Hypothekenkonten®.

Die Wahrnehmung meiner Méglichkeiten

Zur Wahrnehmung Ihrer Méglichkeiten bezuglich des
Datenschutzes mussen Sie bei lhrem Anruf bestimmte
Informationen wie Name und Kontonummer nennen.

Hinweis: Die nachfolgend dargestellten Wahimdglichkeiten

gelten nur flr die von lhnen genannten Konten. Sollte bei gemein-
samen Konten ein Kontoinhaber den Informationsaustausch
einschranken wollen, dann gilt diese Wahlmaoglichkeit auch flr
das gemeinsame Konto.



Wenn Sie uns lhre Entscheidungen wahrend der Anmeldung,
oder wie in diesen Richtlinien beschrieben, mitgeteilt haben,
brauchen Sie keine weiteren Schritte zu unternehmen. Nach der
Einpflegung lhrer Entscheidungen in unseren Systemen werden
wir diese einhalten.

Sollten Sie sich flr einen eingeschrankten Informationsaustausch
entscheiden, bitten wir Sie um Ihr Verstandnis, dass Sie
unter Umstanden keine Informationen Uber Produkte und
Dienstleistungen erhalten, mit denen Sie lhre finanziellen
Ressourcen besser verwalten und lhre Investmentziele leichter
erreichen konnten.

¢ Einschrankung des Informationsaustauschs iiber
Anspruchsberechtigungen. Wenn Sie den Austausch
bestimmter Informationen Uber Anspruchsberechtigungen,
wie bestimmter Darlehensantrage oder -berechtigungen,
innerhalb bestimmter Unternehmen der Bank of America-
Unternehmensgruppe und der Merrill Lynch-Gruppe
einschranken mochten, wie im Abschnitt ,Meine
Moglichkeiten dieser Richtlinien naher ausgefihrt wurde,
wenden Sie sich bitte an die Rufnummer +1 (877) 222-7954.

Wenn Ihr in unseren Unterlagen vermerkter Hauptwohnsitz in
Vermont liegt, werden wir Angaben zu lhrer Kreditwurdigkeit
nicht mit Bank of America und Merrill Lynch verbundenen
Unternehmen austauschen, sofern Sie die entsprechende
Option nicht wahrnehmen oder uns Ihr ausdrlckliches
Einverstandnis hierzu geben, indem Sie sich unter

+1 (877) 222-7954 an uns wenden und das
Einverstandnisverfahren durchlaufen.

Einschrankung der Konsolidierung von Informationen

zu Hypothekenkonten. Wenn Sie die Konsolidierung

von Informationen zu Hypothekenkonten auf dem Auszug
lhres Anlagekontos oder sonstigen kontobezogener
Mitteilungen einschranken mochten, wie im Abschnitt
»,Meine Moglichkeiten“ dieser Richtlinien naher ausgeflhrt
wurde, wenden Sie sich bitte an die Rufnummer

+1 (877) 222-7954.
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Wenn lhr in unseren Unterlagen vermerkter Hauptwohnsitz
in Kalifornien oder Vermont liegt, werden wir diese
Informationen nicht blndeln, es sei denn, Sie fordern

uns ausdrucklich dazu auf oder geben ausdrlcklich lhre
Einwilligung dazu. Wenn Sie also eine Bindelung Ihrer
Kontoinformationen wunschen, rufen Sie bitte an unter
der Rufnummer +1 (877) 222-7954 und erteilen uns damit
lhre ausdrickliche Zustimmung.

Was kénnen Sie tun, wenn Sie Fragen zu diesen Richtlinien
oder unseren Verfahrensweisen zum Datenschutz haben?

Dem Unternehmen der Merrill Lynch-Gruppe, das personen-
bezogene Daten Uber Sie sammelt, obliegt die Gewahrleistung,
dass der Umgang mit lhren personenbezogenen Daten im
Sinne dieser Richtlinien und geméaf geltendem Recht erfolgt.
Im Falle einer Unstimmigkeit, die sich nicht zwischen lhnen
und dem betreffenden Unternehmen der Merrill Lynch-Gruppe
beilegen lasst, oder wenn Sie das betreffende Unternehmen
nicht erreichen, sind Mitarbeiter der Rechtsabteilung (Office
of General Counsel) von Merrill Lynch & Co., Inc., unserem
Mutterunternehmen, befugt einzugreifen und werden
gewahrleisten, dass |hre gesetzlich zugesicherten Rechte
geschltzt und respektiert werden. Die Rechtsabteilung wird
sich in fairer und zligiger Weise mit lhren Anliegen befassen.

Falls Sie Fragen zu dieser Richtlinie oder unserem Umgang
mit dem Datenschutz haben, senden Sie uns eine E-Mail an
privacy@ml.com oder rufen Sie uns unter +1 (877) 222-7954
an. Sie kdnnen auch an folgende Postadresse schreiben:
Merrill Lynch & Co., Inc., Attention: General Counsel, Reference:
Privacy, 4 World Financial Center, New York, NY 10080, USA.
Wie Ublich kénnen Sie sich auch an Ihren Finanzberater
oder einen anderen Vertreter von Merrill Lynch wenden,

die immer zu Ihrer Unterstltzung und zur Weiterleitung

Ihrer Anfragen zu diesem Thema zur Verfugung stehen.
Weitere Informationen zu Merrill Lynch finden Sie auf
unserer Website unter www.ml.com.

Dies schliet alle Merrill Lynch-Unternehmen ein, welche den Namen Merrill Lynch verwenden, sowie alle anderen Unternehmen der Merrill

Lynch-Gruppe, einschlieBlich Equity Margins Limited, FAM Distributors, Inc., Financial Data Services Inc., I1Q Investment Advisors Family of
Funds, 1Q Investment Advisors LLC, Managed Account Advisors LLC, The Princeton Retirement Group, Inc. und Roszel Advisors, LLC. Dazu
gehoren auch Firmen, die unter der Marke First Republic betrieben wurden, darunter die First Republic Bank der Merrill Lynch Bank & Trust
Co., FSB First Republic Investment Management, First Republic Securities Company, LLC, First Republic Trust Company sowie First Republic
Wealth Advisors. Wahrend andere Merrill Lynch Unternehmen — First Franklin Financial Corporation, GPC Securities, Inc., Home Loan Services,
Inc., Mortgages plc, Wave Lending Limited und Wilshire Credit Corporation — ebenfalls zur Merrill Lynch Gruppe gehdren, so gelten fur Kunden
dieser Unternehmen und flir bestimmte Kunden von The Princeton Retirement Group separate Datenschutzerklarungen. Zu den oben erwahnten

Rechtssubjekten gehdren alle etwaigen Nachfolgegesellschaften.

2 Wie im Gramm-Leach-Bliley Act der USA definiert. Darunter fallen insbesondere nicht-6ffentliche Informationen, die Sie uns uberlassen oder die

wir Uber Sie im Rahmen des Kundenverhaltnisses erhalten.
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Cash Management Account ist eine fur Merrill Lynch & Co., Inc eingetragene Marke.

Visa ist eine fur Visa International eingetragene Marke.
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